
スマートフォンを利用して、4つのステップで口座振替の登録を行います。

はじめに

・ 口座振替の概要

口座振替は、三菱 UFJ ファクター株式会社へ業務委託いたします。

・ 口座振替登録のお手続きにあたって

【お手続きされる方】

口座振替を申し込む金融機関の口座名義人の方がお手続きしてください。

【SMS（ショートメッセージサービス）の受信が必要です】　お使いのスマホへ

お手続き用 URLが送信されます。SMS が受信できることをご確認ください。

【手続き可能金融機関】　ご利用の金融機関が右欄のリンク先に記載されている

場合、お手続きできます。記載がない場合は、スマホでお手続きすることが

できませんので、下記問い合せ先までご相談ください。

【ご利用可能時間】　以下のメンテナンス時間はお手続きができません。

毎月第4日曜日23時30分～翌月曜日9時

1、4、7、10月の最終週の火曜日1時～6時

金融機関により利用可能時間が異なります。右リンク先にてご確認ください。

【注意事項】

本件に関する問い合せ先

名古屋市住宅供給公社

●連絡先：052-523-3879　●担当部署：事業課賃貸管理係　●担当者：藤田・濱島

受付時間：土日祝日除く8：45～17：15

手続き可能

金融機関

ご利用可能

時間

口座振替登録のご案内

振替日 通帳摘要欄に表示される名称

毎月27日
ＤＦ．チダイ

金融機関休業日の場合は翌営業日

既に登録された口座情報を変更したい、または内容を間違えて登録した場合は、下記問い

合せ先にご連絡の上、再度登録手続きをお願いいたします。

1.SMS受信設定 2.必要情報入力
3.申し込み

金融機関選択

4.金融機関画面で

口座振替登録
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1．SMS受信設定

【口座振替登録のご案内】用紙に記載のQRコードをスマホで読み取り、

SMSを受信する番号入力画面を表示します。

①口座振替を申込む、口座名義人の電話番号を入力します。

➁専用コード：3879を入力します。

③[確認]をタップします。

④内容確認後、[SMS送信]をタップします。

口座振替登録用URLが送信されます。

①

➁

③

名古屋市住宅供給公社（物

件名）

企業名

090XXXXXXXX

④

名古屋市住宅供給公社（物

件名）
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2．必要情報入力

スマホに左記内容のSMSが着信します。

ご確認

SMS送信における送信元情報は、下記の送信専用番号が表示されます。

誤って当該番号に電話をかけても、送信専用である旨のメッセージが応答されます。

【送信専用番号】

NTTドコモ、KDDI（au）、楽天モバイル

ソフトバンク

[次へ]をタップします。

←注意事項の内容をご

確認のうえ、チェック

ボックスをタップしま

す。

本文先頭のURLをタップし、ご利用案内画面を

確認します。

05053584760

242143

←個人情報のお取扱い

内容をご確認のうえ、

チェックボックスを

タップします。

https://・・・・・・・・

名古屋市住宅供給公社です。上記URLから口

座振替手続きをお願いします。

名古屋市住宅供給公社（物件名）
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お住まいの部屋号数を入力します。

※建物が複数棟ある場合は1-101のように入力します。

お住まいの住戸の名義人氏名を入力します。

※外部所有者の方は所有されている部屋号数を入力します。

[次へ]をタップします。

口座振替を申し込む口座名義人のお名前、生年月日を入

力します。

名古屋市住宅供給公社（物件名）

口座名義人氏名（漢字） 【必須】

口座名義人氏名（全角カナ） 【必須】

口座名義人生年月日 【必須】

号数（例：101）【必須】

所有者氏名（漢字）【必須】
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入力内容を確認し、[金融機関選択へ]をタップします。

名古屋市住宅供給公社（物件名）

口座名義人氏名（漢字）

口座名義人氏名（全角カナ）

口座名義人生年月日【必須】

号数（例：101）【必須】

所有者氏名（漢字）【必須】
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3．申し込み金融機関選択

金融機関を選択する画面が表示されます。

口座振替を申し込む金融機関を選択します。

ご注意（以下の金融機関は、事前にご確認ください）

【みずほ銀行】

口座振替を申し込むためには「みずほダイレクト」のご契約が必要です。

【ゆうちょ銀行】

この画面では、口座振替を業務委託している三菱UFJ

ファクター（株）の名称が表示されます。

画面に記載のない金融機関は、金融機関名の頭文字

（「+」マーク）から選択します。

ゆうちょ銀行画面では、次の情報が必要となりますので、事前にキャッシュカードあるいは

通帳等でご確認ください。

口座記号・番号、生年月日、キャッシュカード暗証番号、ゆうちょ口座に登録している

電話番号
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口座振替を申し込む金融機関の口座情報を入力します。

入力項目は、金融機関によって異なります。

<信用金庫の画面例＞

信用金庫・農協は、口座情報の入力はありません。金融

機関名、お手続きに必要となる情報を確認し、　[次へ]

をタップします。

（お申し込みする個々の信用金庫、農協は、金融機関画

面で選択します）

申し込みをする金融機関

の画面で必要となる項目

が表示されますので、お

手もとに準備します。左

記の画面ではキャッシュ

カードの暗証番号などで

す。

準備できましたら[次へ]

をタップします。
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入力内容を確認し、[金融機関へ]をタップします。
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4．金融機関画面で口座振替登録

口座振替を申し込む金融機関画面に遷移しますので、画面に沿ってお手続きしてください。

重要

以上で、口座振替登録手続きは完了です。

[閉じる]をタップします。

お手続き、ありがとうございました。

メールやSMSでの完了連絡はいたしません。

ご確認

「収納機関に戻る」「通知」「送信」「ログアウト」等、金融機関によりボタンの名称

は異なりますが、これらのボタンを押さずに「×」印などをタップしてブラウザを閉じ

た場合、口座振替登録が正常に完了しませんのでご注意ください。

お申し込みの金融機関画面での手続きが正常完了すると

左記画面のように「正常」と表示されます。

操作の途中で中断した場合や、「×」印をタップするなどでブラウザを閉じたために、上記

の受付完了画面が表示されなかった場合は、受信済SMSのURLから、再度お手続きしてくだ

さい。

URLをタップしてもリンクが開かない場合は、最初のステップ「1．SMS受信設定」よりお手

続きしてください（口座振替の登録を複数回実施されても、複数回の口座振替が行われること

はありません）。

URLは、「電話番号入力確認画面」の[SMS送信]をタップした時間から72時間ご利用いただ

けます。

お申し込みの金融機関画面では、最終画面に表示されているボタンは必ず押してくださ

い。

口座名義人ご本人を認証するためキャッシュカードの暗証番号など、金融機関がご本人の認

証に必要な情報の入力が表示されますので、お間違いないようお手続きください。

（金融機関毎に手続きが異なります）。操作方法、内容等でのご不明点は、お申し込みの金

融機関にお問い合せください。

お問い合せの際は、「インターネットを利用した口座振替登録についての確認」として、お問

い合せいただくとスムーズです。

名古屋市住宅供給公社（物
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